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Italiana

21 Luglio 1983, Bordighera (IM)
Maschile
CTTMRC83L21A984W

New Media & Communication Consultant

Gennaio 2001 - Dicembre 2007
Consulente IT libero professionista

Consulente per 'adozione di soluzioni Web e IT orientate (a) alla produttivita day-to-day in-office/in
mobilita, (b) all'introduzione di processi di Office Automation, (c) alla comunicazione e al marketing
online e (d) all'utilizzo di social media.

Corporate Consultancy

Gennaio 2005 - In corso
General Manager

Supervisione delle attivita commerciali e amministrative dell'azienda operante nei settori Networking e
Formazione; direzione Marketing e responsabilita relazioni clienti corporate.
OMNIbit S.r.l. - Via Frattina, 89, Roma

Corporate Consultancy

Giugno 2004 - Dicembre 2004
Customer Service Manager

Consulenza per I'erogazione di servizi Helpdesk tecnico e commerciale, on e offline, nell'ambito della
fornitura di soluzioni di Networking e Formazione.
OMNIbit S.r.l. - Via Frattina, 89, Roma

Corporate Consultancy
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Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore
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Istruzione e formazione

Date
Descrizione

Titolo della qualifica rilasciata
Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e formazione

Descrizione

Note

Date

Titolo della qualifica rilasciata

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e formazione

2003 - 2004
Docente

Erogazione di corsi di formazione per I'utilizzo di software gestionale nella pubblica amministrazione,
presso i comuni della provincia di Imperia.
APSystem S.r.I. (Milano) C/O SPS Studi professionali software, San Remo (IM)

Formazione

Giugno 2002- Maggio 2003

Project Manager e Sviluppatore Web (HTML, ColdFusion, DBMS)
Progettazione e sviluppo di soluzioni di e-business per P.M.1.
INSIGHT MILANO, Milano

Corporate Consultancy

Gennaio 2001- Giugno 2002
Web Project Manager e Sviluppatore (Visual Basic, HTML, ColdFusion, DBMS)

Progettazione e sviluppo portali web e siti Internet vetrina per studi professionali e realta commerciali
della provincia di Imperia.
Microdata .NET, San Remo (IM)

Sviluppo software e Corporate Consultancy

2008
Professionista di Programmazione Neuro-Linguistica

Neuro-Linguistic Programming Master Practitioner
Society of NLP

Formazione continua in Comunicazione e Marketing

Personale percorso formativo in ambito comunicazione e online marketing attraverso attivita
professionali autonome, I'impiego costante di media conversazionali, pubblicazioni tecniche/marketing
e una fitta rete di relazioni con professionisti e aziende del settore.

Il dettaglio della letteratura consultata e approfondita sulle tematiche in oggetto é consultabile presso il
profilo Anoobi: http://www.anobii.com/people/marcocattaneo/

1997 - 2002
Diploma di Maturita Scientifica P.N.I.
Liceo Scientifico “G. D. Cassini” di San Remo (IM)
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Capacita e competenze
personali

Madrelingua
Altre lingue

Inglese (*)
Inglese (**)
Francese (*)

Certificazioni ottenute:

Skills & Specialities

IT Technical Skills

Peculiarita personali/sociali

Altre capacita e competenze

Ulteriori informazioni

Riconoscimenti e Pubblicazioni

Italiano
Inglese, Francese

Comprensione Parlato Scritto
Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale
C1| Utente avanzato | C2 | Utente avanzato |C1| Utente avanzato | C1| Utente avanzato | C1| Utente avanzato
19| Intermediate | 24 High 22 Fair 22 Fair 22 Fair
B2 | Utente autonomo| B2 | Utente autonomo

* Common European framework of reference for languages
** Test of English as a Foreign Language

TOEFL Test (lingua Inglese) - Totale score: 87 (Giugno 2008)

+ Online products marketing

* Products & sales management

+ Online e Offline CRM

« Online branding, Social media communication

« Conversational marketing

+ Day-to-day operations planning, Office Automation

+ Web Project Management

« Search Engines Marketing e Search Engines Optimization
« Management communication & digital coaching

« New media Communication coaching

« Neuro Linguistic Programming, Comunicazione, Negoziazione, Vendite

Completa conoscenza degli ambienti operativi Microsoft Windows, Windows Server System, Windows
Mobile, MacOSX; dei linguaggi di programmazione HTML, ColdFusion, Visual Basic e del software
Adobe Dreamweaver, Fireworks e Flash CS3. Competenze sistemistiche nellimplementazione di

servizi Internet su piattaforma Windows Server System.

Attitudine all'analisi e alla pianificazione di procedure operative e strategiche.

Operativita in realta aziendali conformi alla certificazione di qualita 1ISO9001:2000

Gestisco dal Febbraio 2005 una pubblicazione personale online su nuove tecnologie, comunicazione
e marketing online, social e conversational media: www.marcocattaneo.com

Dichiaro il mio consenso al trattamento dei dati personali in accordo con quanto previsto dal D.Lgs n.196/2003.
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